COMO
TROCAR?

O produto podera

ser trocado no prazo
de 90 dias corridos
a partir da data da

compra em caso de

falhas de fabricacao.

Para facilitar,

. guarde o cupom
fiscal - caso seja
necessario, utilize
O recurso de foto.

Ndo nos responsabilizamos por danos ao produto
proveniente de desgaste natural, ma utilizacdo e
ma conservacdo. Periodicamente sGo lancadas
novas colegcdes, dessa forma ndo garantimos a
troca do produto por modelo idéntico.
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QUANDO
RECUSAR?

Recuse a mercadoria
se ocorrer alguma
das hipoteses abaixo:

IIO Embalagem aberta
Oou avariada:

20 Produto avariado;

30 Produto em desacordo
com o pedido;

4 o Falta de acessorios
(caso o produto tenha algum).
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COMO :
CUIDAR?

Mantenha seu calcado boaonda
longe do calor excessivo, nao
seque ao sol nem faca o uso de
solventes ou agua sanitaria.

Produtos com estampas internas
utilizam tecnologia diferenciada,
sendo assim, o produto pode
apresentar diferenca de
tonalidade e posicao de estampa.

Lave com sabao neutro, agua e

escova de cerdas macias ou %
limpe com pano umido. Nao -
deixe de molho. Nao deixe

Imerso na agua. Produtos com \
palmilha removivel podem ser
lavados manualmente.
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COMO
ENTRAR EM

CONTATO?
A |

Central de apoio
ao consumidor

@ (51) 99745-0070

S (51) 3529-8482

ul sac@boaonda.com.br

Horario de atendimento
segunda a sexta:
07:30 as 12:00 | 13:00 as 17:18
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